Gevinst 24/7

Orientering til FUNK den 17.03.25.
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Agenda:

Helhetsmodellen — Gevinst 24/7

Kobling mellom helhetsmodellen og virksomhetsstyring
Helhetsmodell og helhetlig ressursforvaltning
Virksomhetsstyring

Dialogseminar

Kommunalomrade helse og oppvekst

Et praksiseksempel fra hjemme- og institusjonstjenesten
Veien videre
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Vi arbeider etter helhetsmodellen — Gevinst 24/7:
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Male og realisere gevinster
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Gevinstrealiseringsmetodikk handler om a realisere bade
mal og gevinster pa en helhetlig og systematisk mate
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Forberede endring Skaffe overblikk
lanlegge realisering og méaling nsfpafensial

Estimere Qevins

Kulturendring
* Tradisjonell tilnaerming

Velge endringstiltak Gjere dypdykk
Kalkulzre gevinsipotensia ....sa ser vi hva som
Alle gjgr sitt beste skjer
* Ny tilnaerming - sette seg mal

Hva ma vi gjgre for a

Dette vil vi oppna £4 det til?

m Levanger kommune

Levangken tjielte



Hva vil det si at vi arbeider etter

helhetsmodellen?
* Vedtatte planer, drift og Handlings- og skonomiplan 2025-2028
utvikllngsa rbeid Skal henge Vedtatt i kommunestyret 04.12.2024
sammen

* HOP - handlings- og
gkonomiplan skal synliggjare
politiske vedtak og oppdrag til
administrasjonen og lederne

* Framsikt som et viktig verktay

* Lenke til handlings- og
gkonomiplan
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https://pub.framsikt.net/2025/levanger/bm-2025-hop20252028#/
https://pub.framsikt.net/2025/levanger/bm-2025-hop20252028#/

Helhetsmodellen og helhetlig
ressursforvaltning;:

Malet er at kommunen skal oppna en helhetlig ressursforvaltning til . : : :
det beste for innbyggerne. Dette betyr at vi skal administrere og ta Fra stykfkewsl%)g delt til helhetlig
i bruk ulike ressurser som arbeidskraft, kunnskap, kompetanse, ressurstorvalining
gkonomi, eiendom, kultur, natur, miljg og andre goder pa en  Lenke tilinformasjon p& hjemmesiden
samordnet mate — pa tvers av sektorer og fagomrader. S

Gjennom prosjektet helhetlig ressursforvaltning skal det i perioden
2024 - 2027 utvikles:

* Metoder og verktgy for grensekryssende og brobyggende ledelse
* @kt relasjonell kaﬂasitet i organisasjonen, der fagomradene har
EOd kjennskap til hverandre og samarbeider godt (relasjonell
apasitet er evnen til a sikre sammenhengende Igsninger rundt
komplekse utfordringer nar behovet oppstar).

* @konomistyring som ivaretar kommunens samfunnsmal og
langsiktige handleevne
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https://pub.framsikt.net/2025/levanger/bm-2025-hop20252028#/generic/summary/introduction/d904e542-9cf1-4150-a0f7-7901fcc5e461-cn

Virksomhetsstyring 2025-2028

4. kvartal

Forberede endring
-vedtatt handlings- og
gkonomiplan, budsjett

1.kvartal
Skaffe overblikk

_arsheretning
-Virksomhets A3
-Oppdatere samfunnsanalyse

Planlegge
for 2026 og

Enhetsvise mgter

_—

fremover

Enhetsvise mater

Dialogseminar
Delarsrapport )

Gjennomfare
planerfor

‘ 2025 Enhetsvise mgter
C Delarsrapport Delarsrapport )

Enhetsvise mater )

3.kvartal
Velg endringstiltak

-tiltak, investeringstiltak og

oppdrag til HGP

2.kvartal
Gjore dypdykk
-Gjennomfgre A3 pa aktuelle

omrader (dypdykk)
-strateginotat
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En viktig matearena: Dialogseminaret 20. - 21. Mars

* Formalet med seminaret:
» Skape en felles forstaelse av utfordringsbildet
* Bedre samspill mellom politikk og administrasjon
 Tidlig involvering av politisk ledelse i arbeid med budsjett og HAP

e Sted: Vaskeriet

* Deltakere

* Folkevalgte
Ledere for radene
Barnas representant
Enhetsledere
Frikjgpte tillitsvalgte
Metodeveiledere

Lenke til informasjon om dialogsamling

Program for dagene

Kaffe og registrering

Velkommen

iGjennomgang av arsresultat
2024

[KOSTRA-tall for 2024

iGjennomgang av forelgpige Peter Ardon o
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0 Helhetlig virksomhetsstyring Peter Ardon

00-12:00 Gruppearbeid
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budsjett og H@P 2026-2029
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https://www.levanger.kommune.no/Kalender/CalendarEvent.aspx?Id=615&MId1=7

Kommunalomrade helse og oppvekst — legger til rette for
a kunne samhandle mer:

I |
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Daglig ytes det en e, He|385tasjon

mengde gode tjenester | | T e g .
hele kommunen til T | for Ungdom -_)
Innbyggere | alle aldre:
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Fra far vugge til grav og hele livet i mellom:
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Helhetlig ressursforvaltning R om

- Omgivelsesorientert ledelse

. . . . b\ O
Teknisk enhet — Oppleering renovasjon/spesialavfall ‘/

« Mal: gkt kompetanse og reduserte utgifter teknisk !

Ergo- fysioterapiavdeling — Oppleering flere rekvirenter for enkle hjelpemidler
* Mal: Gi spesialkompetansen flere instrumenter i tjenesten, bedre effekt. m ::%

Kjgkkentjenesten — Matsvinnprosjektet.
» MaAl: Dkt bevissthet omkring matsvinn, reduserte utgifter kjgkken

Legetjenesten — Utvikle klinisk kompetanse hos eget personell eks. demens, palliasjon m.m.
* Mal: Bedre prioriteringsgrunnlag for fastlege, legevakt.

Demenskoordinator — Bistd med kartlegging av kognitiv svikt i hjemmesykepleien
* Mal: Opprettholde god oversikt over forekomst populasjonen

Samhandlingsmgate tjenesteomrader felles helse — «Monitorering» av pasientforlgp
* Mal: Kommunen har oversikt over risikofaktorer i pasientgrunnlaget, tverrfaglig koordinering av innsats.

Kultur — Kulturskolelaerer pa Breidablikktunet hver mandag, sammen med lokal frivillighetskontakt
» Mal: Variert hverdag for beboere i helsdggns omsorgsbolig

Forvaltning — Fokus pa kartlegging- og evalueringsverktgy som benyttes
* Mal: Mindre behov for hjemmebesgk for kartlegging, forenkling av saksutredning. Levanger

kommune

Triveligst i'ﬁ'and'egaj



Designkriterier ny 'organisering

Ledelse Medarbeidere Innbyggere
Sammenhengende ledelse Sammenhengende innsats Sammenhengende lgsninger

*Om en ikke legger de store steinene pa plass forst vil en aldri fa plass til dem.

«Det m3 vaere en méte vi Vil arbeide pa.
m Levanger

kommune
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Et praksiseksempel fra Hlemme- og
Institusjonstjenestene:

Hjemmetjenesten vekker * Viktig informasjon om arbeidet

stor interesse gis til pensjonister og andre
I februa‘rme)tene til Pgnsjonis-tforbund‘et Levanger og Frol orienterer .
Einar Hindenes om hjemmetjenesten i Levanger. I n t e re S S e n t e r

| R

* Tjenestenivaet ma tas ned og
hvordan tenker vi a gjore dette?

e Staupstunet er i drift

Rl | * Samarbeid er den foretrukne
L 1l - Hem metode

inheed Dgdsannonser Nyheter Kultur Sport Play Debatt Eiendom eAvis Ma
| * Oppgaveglidning
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Einar Hindenes, som er avdelingsleder i helse- og omsorgstjenesten i Levanger, holdt en informativ orientering. FOTO: INNSENDT



Et praksiseksempel til fra Hjemme- og institusjonstjenester
samhandler:

Tverrfaglig samhandlingsmgte

Hver mandag mgtes samarbeidende avdelinger til

operativt mgte som omhandler «monitorering» av
tjenesteproduksjon, samt behov for samhandling
mellom tjenester.

Alle deler av helseomradet er representert.

Aktuelle trender som overvakes er:

ol ol ol o

Ledige institusjonsplasser, omsorgsboliger
Behov for bistand knyttet til UK-pasient
Behov for bistand knyttet til palliative forlgp
Behov for bistand knyttet til utfordrende adferd
Ev opplaeringsbehov:

1. Oppleering prosedyrer

2. Opplaering utstyr

3. Oppleering div kartlegging

Hj.tj. Sentrum

Stokkbakken

Breidablikktunet

Staup Helsehus

Hj.tj Ser

Yttergy
Helsetun

Hj.tj Nord

Bolig og
Mestring

Forvaltning

Ergo / fysio




Veien videre: Samhandling for a sikre gode
tjenester og en baerekraftig gkonomi:

* Vi ma holde trykket oppe pa iverksatte gkonomiske tiltak og lykkes med
disse!

* Sikre god informasjon til interessenter
* Brukere/pargrende
* Frivilligheten
 Samarbeidsparter
* Gjennomfare gode prosesser for a avdekke pa kort og lang sikt:
* Hva skal vi gjgre mindre av?
* Hva skal vi gjgre pa en annen mate?

* Hva skal vi slutte a gjore?
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Tid for spgrsmal:
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