HELSETJENESTER OG HELSEBYGG | LEVANGER
FRAMTIDAS HELSE- OG OMSORGSTJENESTER - | BYGG SOM TJENER TJENESTENE

BYGGEPROSJEKT — ELLER FORMALSPROSJEKT?

Driftsutvalget 12.06.2024
Ved Anne-Ruth Jangaard, prosjektkoordinator for helsebygg i Levanger kommune

PROSJEKTKOORDINATOR
HELSEBYGG

HVA VIL VI, HVOR SKAL VI, OG HVORDAN SKAL VI GJPRE DET?
Eﬂ Levanger kommune



HANDLINGS— OG @KONOMIPLAN 2024-2027

Investeringer — helse/velferd
_----_

Staup helsehus - byggetrinn 2 5000 260 000 265 000 530 000
Heldegns omsorg — omsorgsbase 5000 41 000 20 000 - 66 000
LBAS rehabilitering og ombygging - - - 30 000 30 000
Kommunale boliger 24 750 24 000 8 000 8 000 16 000

e Strukturdiskusjon innen bade helse og oppvekst i Igpet av perioden

Bakgrunn og begrunnelser i Framsikt.
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HANDLINGS— OG @KONOMIPLAN 2024-2027

TRE HOVEDUTFORDRINGER:

* Hvordan handtere den store gkningen i antall (og andel) eldre, noe som
sannsynligvis vil medfgre flere med komplekse sykdomstilstander og gkt
forekomst av demens?

* Hvordan handter den gkende mengde behov i malgruppen yngre personer
med funksjonsnedsettelser?

* Hvordan sikre et tilstrekkelig antall personer med
helsepersonellkompetanse i tjenestene?
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KOMMUNENES HELSE- OG OMSORGSOPPGAVER
- en tydelig og villet endring pa kort tid

KOMMUNE HIEM

Primaerhelsetjenesten mestring, trygghet,
hjelp ved behov

SYKEHUS BU TRYGT HEIME

spesialisthelsetjenesten fellesskap og meistring

: DET KONG}'LICE 2 " HELSE- Oé)grh.dlég}:gg'l-)‘g’ikl'[\lix'r DET KONGELEGE
HELSE:.08 OMk_OR('SnEPARTEMrNT HELSE- 0(?5){(%%NRE§EII‘CPE»\RTEMFNT * S— HELSE- 0G 0___MSORGSDEPARTEMENT
Meld. St. 15
St'meld' nr.47 Meld. St. 26 (2017-2018) Meld. St. 24
(2008-2009) (2014-2015) Melding til Stortinget (2022-2023)
: Melding til Stortinget Melding til Stortinget
Samhandlingsreformen Leve hele livet Feliesads N
g 2 5 ellesskap og meistrin;
Rett behandling — pa rett sted - til rett tid Fremtidens pnm&rhelsetjeneSte En kvalitetsreform for eldre HLes €
—narhet og helhet Bu trygt heime

Stortingsmelding 15, 2017-2018 — Leve hele livet.



TJENESTEKONSEPT — ORGANISERING — BYGGKONSEPT

BYGGKONSEPT

Hvordan ma bygg/lokaler utformes

TJENESTEKONSEPT ORGANISERING

Basert pa mal, lokale planer, Hvordan ma tjenestene
og plasseres for a stgtte opp om
tjenestekonseptet/
samfunnskonseptet?

nasjonale fgringer, lovverk. organiseres for a kunne realisere
Tjeneste- og samfunnskonsept. tjenestekonseptet/
samfunnskonseptet?

REKKEF@LGEN ER IKKE LIKEGYLDIG!

FLERE PERSPEKTIVER SAMTIDIG:

* tjenestedrift og byggdrift

* hjem og arbeidsplass

e skjermet — og del av lokalmiljget
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BEHOV FOR TJENLIGE BYGG FOR TJENESTENE

FRA HUSBANKENS VEILEDER:
Viktige sp@rsmal — visjoner og formal

* Hva skal bygget og omgivelsene legge til rette for?
- Hva slags hverdagsliv? For hvem?
- Hva slags aktiviteter? For hvem?
- Hvilke andre tjenester/aktiviteter/tilbud skal inn i bygget?

* Hva slags tjenesteorganisering og tjenestefilosofi skal
bygget og omgivelsene stgtte opp under?

* Hva slags omsorgsplassser skal bygges?
- sykehjem/institusjon?
- omsorgsboliger?
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ERFARINGER FRA ANDRE

KOMMUNE PA CA. 7000 INNBYGGERE,

NYTT HELSEBYGG

Samtale med helse- og omsorgssjef, som startet etter
at bygget var tatt i bruk:

Man hadde gode intensjoner med bygg og
tjenesteutvikling. Slik det var tenkt, skulle helsehuset
vaere mer enn institusjonstjenester, det skulle vaere
mer sgmlgst. Man tok seg vel aldri tid til G planlegge
innflyttingsprosessen godt nok. Man hoppet over et
viktig ledd: Hvordan skal vi da drifte oss? Hvordan
skal grensesnittet mellom tjenestene veere? Hva er
brukerbehovene. Det har vaert lederskifter, og ingen

har egentlig begynt pd den prosessen der.

STOR KOMMUNE, FOREGANGSBYGG:
Vi jobbet i grunnen med tjenesteutvikling og
byggutvikling samtidig. Men det hadde selvfalgelig

veert best om vi hadde jobbet med tjenesteutviklingen

farst.

KOMMUNE PA CA: 5000 INNBYGGERE:

Vi skulle jobbet enda mer med hvordan vi skulle jobbe
i det nye bygget. Vi hadde hapet a bli kvitt noe
gammel bagasje og bdde tenke og gj@re nytt. Noen
enheter flyttet inn og tok det nye bygget i bruk slik vi
hadde planlagt. Andre flyttet inn med den gamle
bagasjen, og fortsatte G jobbe som far.

Endring tar tid og krever mye arbeid.



A SE INN | GLASSKULA — OG SE SAMMENHENGER

Befolkningsutvikling
Boligutvikling
Stedsutvikling
Fagutvikling

Statlige fgringer
Tilgang pa kompetanse

Helsetilstand i befolkningen

Hva vet vi om 2030, 2040, 2050 ...
* Vivet en del, vi ma skaffe oss mer innsikt — og vi ma bruke den!

KOMMUNIKASJON, KUNNNSKAP, INNSIKT, HELHET, MAL, STRATEGI

N
E,u Levanger kommune



STARTFASEN — PROSJEKTOPPSTART

VI HAR IKKE TID TIL A HA DET TRAVELT!

GJENNOMF@RING

HVA VET VI?

VIRKS OMHETSKOSTNADER

Driftskostnader til kiernavircksom

Verdal kommune, Verdal bo- og behandlingssenter:
Nar vi vet at driftskostnadene til virksomheten i e
Igpet av de neste 60 drene vil utgjgre ca. 20 x
byggekostnadene, blir det veldig viktig G gj@re
gode valg na.

Forvaltning, drift og vedlikehold av bygget de neste 60
arene er beregnet til ca. 2 x byggekostnadene.




NA: KONSEPTVALGFASEN — innhold og mal

HVA VIL VI, HVOR SKAL VI, OG HVORDAN SKAL VI GJ@RE DET?

START
KONSEPT

GJENNOMF@RING

VIKTIG | PROSESSEN:

e Tydelige mal

e |vareta helhet

* |dentifisere avhengigheter

e |dentifisere usikkerhet

* |dentifisere gevinstmuligheter

* |dentifisere ressursbehov for arbeidet

BEHOV F@R LASNING!




PROSJEKTOPPSTART - VI HAR IKKE TID TIL A HA DET TRAVELT

HVORFOR VEDTAK MED
skal prosjektet BAKGRUNN OG
giennomfgres? BEGRUNNELSER

ORGANISERING HVOBD.AN OPPSTART HVA BYGG?
AV PROSJEKTET Sk.al Vi gj@dre AV skal vi leveres TJENESTER?
jobben? PROSJEKT fra oss? GEVINSTER?

HVEM
skal vaere med
pa a gjgre
jobben?

Hovedkilde: Michael Esnault: Prosjektoppstart. Du har ikke tid til a ha det travelt. Gyldendal 2018. m Levanger kommune



HVEM SKAL VARE MED? INTERESSENTER

INTERESSENTER

- Har noe a tjene eller tape
pa prosjektet

- Bidrar med ressurser i
prosjektet

- Blir pavirket av
prosjektresultatet eller
prosjektgjennomfgringen

- Kan pavirke prosjektet
positivt eller negativt

Kjerne-
interessenter
- bestemmer

Kunder:
brukere- innbyggere
Prosjektorganisasjon

Oppdragsgiver

Kilde: Michael Esnault: Prosjektoppstart. Du har ikke tid til G ha det travelt. Gyldendal 2018.

HANDTERING AV
INTERESSENTER
- Informere

- Involvere

- Rapportere

- Engasjere

- Samarbeide




TJENESTEKONSEPT — ORGANISERING — BYGGKONSEPT

BYGGKONSEPT

Hvordan ma bygg/lokaler utformes

TJENESTEKONSEPT ORGANISERING

Basert pa mal, lokale planer, Hvordan ma tjenestene

og plasseres for a stgtte opp om
tjenestekonseptet/
samfunnskonseptet?

nasjonale fgringer, lovverk. organiseres for a kunne realisere
Tjeneste- og samfunnskonsept. tjenestekonseptet/
samfunnskonseptet?

REKKEF@LGEN ER IKKE LIKEGYLDIG!

BEHOV FLERE PERSPEKTIVER SAMTIDIG:
FOR * tjenestedrift og byggdrift

LASNING * hjem og arbeidsplass
e skjermet — og del av lokalmiljget
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Enkle kjgreregler for prosjekter (og veldig mye annet)

1. Man ma ville snakke sammen
Man ma ville hgre pa hverandre

3. Man ma ville gjgre det praktiske arbeidet
som ma til for a na resultater

4. Man ma stadig sgke forbedring
5. Man ma ville bli forngyd

Anne-Ruth Jangaard 2015/2019
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