
Arbeid med 
langsiktige prosesser
(Helhetsmodellen)



Hvorfor
gevinstrealisering 
som metodikk?

Gevinst 24/7 

I gevinst 24/7 ble det besluttet at 

Levanger kommune skal følge KS sin 

modell for å følge opp

gevinstrealisering i budsjett- og

økonomiplanprosesser

(helhetsmodellen). I denne modellen

benyttes A3 som metodikk for 

gevinstrealisering. A3 er et verktøy for 

systematisk problemløsning.  Derfor

må alle ledere i Levanger kommune

kunne klare å anvende denne

metodikken.

Metodeveiledere 

I Levanger kommune har vi pr. 

januar 2025 seks metodeveiledere 

som kan være med å veilede i 

arbeidet med å benytte A3 som 

verktøy.





Gevinster er en effekt (=målbar forbedring) 
som oppfattes som positiv av minst en interessent, og bidrar til å 

oppnå virksomhetens strategiske mål.

Økonomiske gevinster Kvalitetsgevinster Samfunnsmessige gevinster



Symptom vs. Rotårsak

Symptombehandling: Rask løsning som ikke adresserer 

grunnproblemet.

▪ Eksempel: Midlertidig økning i bemanning for å håndtere 

akutt arbeidsmengde.

Rotårsaksbehandling: Langsiktig løsning som adresserer 

grunnproblemet.

▪ Eksempel: oppgavegjennomgang for å endre 

arbeidsprosesser/tjenestenivå.



Kan systematisk arbeid med gevinstrealisering 

bidra til å unngå: 

✓Kortsiktige velferdskutt som gir høyere 

utgifter på sikt?

✓Teoretiske budsjettkutt som er urealistiske?

✓Oppstart av prosjekter og tiltak som det ikke 

er realisme i?

✓«Ostehøvelkutt»?

Omstilling og endring blir normalen





















Gruppeoppgave



Refleksjonsoppgave
Bruk 5 minutter til egenrefleksjon

Skriv ned aktuelle områder du ser har et 
potensiale for endring og hvilke gevinster som
kan oppnås ved denne endringen

Et potensiale per lapp

Ta med lappen(e) til gruppearbeidet



Gruppeoppgave Hvert gruppemedlem får 2 minutter på å 
gjennomgå sine lapper. Fatt deg i korthet!

Hva har størst gevinstpotensiale og bør 
utforskes videre?

Bli enige om en samlet prioritering 

Skriv ned gruppens svar i Teams

Personen på gruppa som har 
bursdag nærmest 20.mars passer 
tiden, og leder  gruppa gjennom 
oppgaven
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